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PRESENTACION

El Gobierno Municipal, como parte de la estructura del Estado, es el que mds cerca esta
de la poblacion y de sus necesidades. La poblacién estd mds cerca de las obras y de las
politicas publicas que ejecutan sus gobiernos municipales, que de las obras y politicas
piblicas del Gobierno Departamental o del Gobierno Nacional, sin embargo, esto no es
suficiente.

Con la implementacion de la politica Salud Familiar Comunitaria Intercultural
la participacién ciudadana va mds alld de mirar los resultados de una gestion, la
participacién tiene que ver con ser parte de los procesos de planificacién, ejecucion
seguimiento y control social; tiene que ver con un Gobierno Municipal y con una gestién
municipal que se construye desde abajo hacia arriba. Cuyos resultados son autoridades
municipales cercanas a su poblaciény a sus problemas, para generar proyectos acordes
a las necesidades y a los tiempos de la poblacion.

No cabe duda de que la gestion municipal es compleja y enfrenta grandes retos, tal es
el caso de la implementacién de la Gestion Participativa Municipal, que a partir de la
promulgacion de la Constitucidn Politica del Estado Plurinacional, de la Ley Marco de
Autonomias y Descentralizacidn, la Ley de Participacién y Control Social, el proceso de
implementacion de la Gestion Participativay Control Social en salud se constituye en un
reto importante para los Gobiernos Auténomos Municipales o IOC
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Siendo la Estructura Social en Salud el artifice en la toma de decisiones en salud que
orientarad la participacién de la poblacién de manera efectiva y el uso de los recursos
humanos, econdmicos y materiales de manera eficiente. En ese sentido, el objetivo de
la presente propuesta es servir de guia que facilite la participacién social en la toma
de decisiones en salud de los GAM, de las organizaciones de la sociedad civil, personal
de salud, y poblacién en general que implementen la Gestién Participativa Municipal en
Salud con el dnimo de mejorar su desempefio e impacto en beneficio de la poblacién del
municipio para VIVIR BIEN.

Dra. Ariana Campero Nava
MINISTRA DE SALUD
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[ T
WISTOS Y CONSIDERANIN:

Que, el parigrafo 1 del articulo 35 de la Constilwsidn Politica del Estado, establece que ¢l Estado, en
tosbis sus niveles, protegera el derecho a la salud, promoviendo politicas pablicas orientadas a mejorar
la calidad de vida, ¢l bienestar colectivo ¥ ¢l acceso gratuite de la poblacion a bos servicios de salud.

Que, el numeral 1 del parbgrafio 1 del ariculo 81 de la Loy N° 031 de 19 de julio de 2000, Marco de
Autonoimfas b4 Dreseentralizacion, Andrés Ihifes, maniliesia quE una de sus compelenciss conourrenics
del numeral 2 del Pacigrato 11 del Articule 299 de la Constituscion Politica del Estade, del Nivel
Central del Estado, es la claboracion de la politica macional de salud v las normas nacionales que
regulen ¢l funcionamiento de wdos bos sectores, dmbitos y practicas relacionados con la salud.

Que, el articulo 3 del Cadigo de Salud, aprobado mediante Deereto Ley N® 15629 de 18 de julio de
1978, sefiala que corresponde al Poder Ejecutive (nctual Organe Ejscutive) o través del Ministerio de
Prevision Socinl ¥ Salud Poblica (actual Ministerio de Salud), al que este Codigo denominara
Autoridad de Salud, la definicidn de la Politica Macional de Salud la normacidn, planificacion, contral
y coordinackin de wodas las actividades en todo ¢l temritorio nacional, en instiluciones piblicas y
privadns sin excepeion nlguna,

Oue, el inciso by del articulo | del Decreto Supremo N° 1868 de 22 de enero de 2004, maodifica el
Decreto Supremo N* 29894 de 07 de febrero de 2009, Organizacion del Grgano Ejecutivo, Asimismo
el paragrafo 1, 111 v IV de la cita normativa, suprime y sustituye In denominacidn de “Ministerio de
Salud ¥ Depories” por “Ministerio de Salud™,

Que, el articule 2 (Procedimicnios Iniciales) del Manual de normas para publicacidn institucional,
aprobada medinnte Resolucion Ministerial N° 145 de 10 de marzo de 2005, establece que una vez
aprobado ¢l documento, el Comité de Identidad Institucional ¥ Publicaciones autoriza a la Direccion
Gieneral de Asuntos Juridicos, adjuntando una copia del informe v del documento en cuestion, ka
redaccidn v emigsion de la respectiva Resolucidn Ministerial que resuelve su publicacion, difusion e
implementacion en el Sistema Macional de Salud,

Que, mediante acta de reunidn del Comité de Identidad Institucional CITE: MSAMSyP-00372015 de
19 de mareo de 2005, sobre los documentos  “Goia de Procedimientos de In Gestion Phl‘licipﬂllhl
Lacal en Salud™ v “Guia de Procedimientos de la Gestidgn Participativa Muonicipal en Salud”, ¢l
Comité decide APROMIAR las propuesias de publicaciones recomendanda s¢ irimite la Resolugion
Ministerial de aprobacidn, impresion ¥ difusion.

Que, mediante Nota Interna MSNVMSyPDGPSUSCMEMNEMEZZ00E de 12 de fiebrero de 2005, el Jefe
de la Unidad de Salud Comunitaria v Movilizacidn Social via Dircetora General de Promocidn de la
Salud vin Viceministerio de Saled ¥ Promocion realiza la remision de los documentos “Guia de
Procedimicntos de la Gestibn Participativa Local en Salud” v “Guia de Procedimientos de Ia
Ciestion Participativa Municipal en Sulud™,

Chie, mediante Actas del Comitd de Publicaciones cite: CTRP-DGPS 03372004 v CTEP-IMIPS
03472014 ambas del 15 de diciembre de 2014, pone en conocimiento la aprobacidn de los documentos
tenicos nommativos “Gioia de Procedimientos de ln Gestiom Participativa Local on Salad ™,
nsignmdo con el WY 3R]y “Guia de Procodimicntos de la Gestidn Participativa Munieipal cn
Salud” asignado con ¢l N 382,

Resslualin Kinklerlal j00 2 9 4
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Imagen Instituckonal -LUPS  via Jefe Unidad de Promocion de la Salud via Director General de
Promecion de la Salud asigna mimero ¥ serie para los documentos Guia de Procedimientos de la

\Gestiﬁu Participativa Local en Salud” v “Guia de Procedimicntos de la Gestion Participativa
Municipal en Salud

'Quc. mediante Informe Legal N° MSDGANUANSIT2015 de 27 de marzo del presente afio, ¢ Asesor
de la Unidad de Andlisis Juridico establece en la parte conclusiva que la emision de Resolucion
Ministerial no vulnera ninguna normativa,

Oue, mediante Hoja de Ruta USCMS-S660-VMSvP  de 25 de marso de 2015, se solicita a la
Direceidn General de Asuntos Juridicos, atender la solicitud de Resolucion Ministerial.

PO TANTIO:
La sefiora Ministra de Salud en usa de las atribuciones que be confiere ¢l Decreto Supremo N* 29894
de 07 de febrero de 2009, Estructura Organizativa del Organo Ejecutive del Estado Flurinacional;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - Aprobar la publicacion, difusion ¢ implemeniacion en ¢l Sistema Macional
de Salud los documentos 1éenicos normativos “Guin de Procedimientos de la Gestion Participativa
Local en Salud”, asignado con el N 381 v “Guia de Procedimicntos de la Gestion Participativa
Municipal en Salud”™ asignade con el N* 382

ARTICULO SEGUNDO.- Awmorizar a la Unidad de Salud Comunitaria v Movilizacion Social, la
impresién v difusién del mencionade documento, debiendo depositarse un ¢jemplar del documento
imprese en Archive Central del Ministerio de Salud.

Registrese, higase saber v archivese.

foligho oo,
Dra. Ariana Campero |

MINISTRA
ESTADO pLymne )
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Autoridad Local de Salud

Comité Local de Salud

Constitucién Politica del Estado

Consejo Social Municipal de Salud

Instancia Mdxima de Gestién Local en Salud
Determinantes Sociales de Salud

Espacios de Deliberacién Intersectorial de la Gestion en Salud
Estructura Social de Salud

Equipo Técnico Social de Salud

Gestion Participativa y Control Social en Salud
Gobierno Auténomo Municipal

Indigena Originario Campesino
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EMS
POA
PPMS
SAFCI

ES
MT
GPLS
GPMS

Estrategia Municipal de Salud

Programacion Operativa Anual

Planificacién Participativa Municipal en Salud
Salud Familiar Comunitaria Intercultural

Establecimiento de Salud

Médicos Tradicionales

Gestion Participativa Local en Salud
Gestidn Participativa Municipal en Salud



A wmanena de intnoduecion

SPara quigues es esta Guio?

Para la Instancia Maxima de Gestion Local de Salud del municipio, porque es la entidad
en el municipio, que hace efectivo el ejercicio de la atencién y gestién participativa en
el marco de la SAFCI.

Para el Alcalde Municipal, porque, como representante del Gobierno Municipal, es uno
de los principales promotores de la implementacion de la Gestion Participativa Municipal
en Salud, ademds es el encargado de elaborar y ejecutar el Plan Municipal de Salud
(PMS), Plan de Desarrollo Municipal (PDM) y el Programa Operativo Anual (POA).

Para los Concejales Municipales, porque son los que norman, fiscalizan, deliberan y
aprueban la implementacion de la Estrategia Municipal de Salud (EMS) que se ejecuta
mediante el PDM y POA.

Para el personal de la Red Municipal de Salud, porque son los responsables de
implementar la Gestién Participativa en Salud (GPS) tanto en el nivel local como municipal.

Para el jefe de Red Municipal de Salud, porque son los facilitadores y movilizadores
de la Gestidn Participativa en Salud.

Para el Consejo Social Municipal de Salud, porque representa a la poblacién ante el
sistema de salud y ante el Gobierno Municipal para implementar la Gestion Participativa
Municipal.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud



Serie: Documentos Técnico - Normativos

SQuié se quiere logran cou esta quia?

Que el municipio con sus actores sociales e institucionales, (la poblacién, Autoridades
Originarias, Estructura Social en Salud, Médicos Tradicionales, Consejo Social Municipal
de Salud, el Alcalde Municipal y el sector salud y otras instancias), implementen la
Gestién Participativa en Salud, analizando, reflexionando y proponiendo alternativas de
solucion concertadas y consensuadas, dirigidas a transformar las determinantes sociales
de la salud, reorientar los servicios de las salud, fortalecer la medicina tradicional y
generar hdbitos de proteccion de las salud, a través del desarrollo de acciones de
planificacion, ejecucion-administracién y seguimiento-control social en comunidades,
establecimientos de salud y municipio.

SCOmo estd organizada esta quia?
< En partes, que son un conjunto de informacion destinada a profundizar
conocimientos y procedimientos para desarrollar la Gestién Participativa
Municipal en Salud. La guia tiene dos partes:

D La Salud Familiar Comunitaria Intercultural, que desarrolla contenidos
relacionados con la politica piblica oficial de salud de Bolivia.

D Procesos para la Gestién Participativa Municipal en Salud, que desarrolla
las Etapas, Actividades y Tareas de este proceso.

K7

< En etapas, que son un conjunto de actividades que se deben cumplir para
desarrollar el proceso de Gestidn Participativa Municipal en Salud. La guia tiene
tres etapas, desarrolladas en la segunda parte.



0,
%*

En actividades, que son un conjunto de tareas organizadas de forma secuencial,
que permiten el cumplimiento de las etapas.

En tareas, que son un conjunto de pasos, que deben ser desarrollados a nivel
municipal o local, mismas que aportan al desarrollo de la Gestién Participativa
Municipal en Salud. Una tarea puede contener varios pasos que permitan
desarrollar una tarea.

Una vez que la guia haya llegado al municipio (o territorio IOC), el Coordinador Técnico de la
Unidad Territorial de Salud (jefe médico del municipio), debe encargarse de:

Leer detalladamente cada una de las partes, etapas, actividades y tareas de la guia,
para informarse y comprender el proceso.

Llegar a acuerdos con el Gobierno Auténomo Municipal o IOC y la Estructura Social
en Salud (organizaciones sociales matrices y/o Consejo Social Municipal de Salud, si
existe) para iniciar la implementacién de la guia en el municipio, establecimientos de
salud y comunidades o barrios.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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1. 6Qué es la SATFCI?

Es la politica de salud del Estado Plurinacional de Bolivia, que se constituye en la forma
de sentir, pensar, comprender y hacer la salud, aplicado en todo el sistema de salud del
Estado Plurinacional de Bolivia.

1.1. Cudles sou los principios de la SACFCI

0,
%*

0
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La participacion comunitaria, que es la capacidad de participacién del pueblo
organizado, mediante su representacién legitima en la toma de decisiones
sobre planificacion, ejecucién-administracién, seguimiento-control social de las
acciones de salud.

La intersectorialidad, que es la intervencion coordinada entre la poblacion
organizada y el sector salud, con otros sectores del Estado (agua, salud,
educacion, saneamiento bdsico y otras), para actuar sobre las determinantes
sociales de la salud.

La interculturalidad, que es la articulacién complementaria entre personas,
familias, comunidades, Médicos Tradicionales y personal de salud académico, para
aceptarse, reconocersey valorarse de igual a igual, en armonia y equitativamente,
en la atencién y gestién de la salud.

La integralidad, que es el sentir, conocer y practicar la salud como “un todo" que
contempla la persona y su relacién de armonia con la familia, comunidad, Madre
Tierra, cosmos y el mundo espiritual; para la promocion para la salud, prevencién,

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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atencién y rehabilitacion de enfermedades y dafios, de manera pertinente,
oportuna, ininterrumpida e idénea.

1.2. &Que es ba Atencion [ntegral Intencultural en Salud y la
2 Gestiou Participativa y Coutrol Social en Salud en la

SACTOI?

< La Atencion Integral Intercultural en Salud, es la forma de articular el equipo
de salud, personas familias y comunidades a partir de la promocion de la salud,
prevencion, tratamiento y rehabilitacion de la enfermedad y dafio de manera
pertinente, oportuna, eficaz y eficiente, aceptando, respetando y valorando
los sentires, saberes-conocimientos y prdcticas de la poblacion, de forma
complementaria y reciproca con la medicina ftradicional.

< La Gestion Participativa y Control Social en Salud, es la toma de decisiones
conjunta y corresponsable, entre actores sociales e institucionales, sobre los
recursos existentes de manera eficiente, armdnica y equilibrada, dirigidas a
transformar determinantes sociales de la salud, reorientar los servicios de la salud,
fortalecer la medicina tradicional y generar hdbitos de proteccion de la salud, a
través de la planificacion, ejecucién-administracién y seguimiento-control social.

1.3. &De quée manera se articula ba Atencion Integral Tutercultunal y
ba Gestion Participativa y Control Social en Sabud?

Serie: Documentos Técnico - Normativos

A fravés de la implementacion de un modelo de atencion de salud “pertinente y
coherente” con las necesidades y cultura de la poblacién, construido en base a las



decisiones tomadas de manera conjunta y corresponsable entre actores sociales e
institucionales, donde se priorice y desarrollen acciones orientadas a transformar las
Determinantes Sociales de la Salud (DSS), mejorar la calidad de los servicios de salud
y definir los procesos de articulacién complementaria entre la medicina tradicional y
académica, lo que permitird la mejora de las condiciones de vida y situacién de salud de
la poblacion.

Para garantizar esta articulacién el personal de salud debe desarrollar acciones de atencidn
intercultural integral, sin olvidarse de las acciones de gestion participativa de la salud, como parte de

sus actividades cotidianas.

1.4. HCuAl es la estuategia de ba SAZSCI?

La Promocion de la Salud, que es un proceso politico de movilizacién social, intersectorial,
transformador de determinantes sociales de la salud, realizado en corresponsabilidad
entre la poblacién organizada, autoridades, el sector salud y otros sectores para Vivir
Bien. Sus medios son:

< Educacién para la vida.

4

Reorientacion de los servicios de salud.

S

4

Movilizacién social.

S

< Alianzas estratégicas.
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2. La Gestidn Participativa y Coutrol Social en Salud

La gestion es el conjunto de acciones

destradas o) bgo e odeives D 1. AQue es la Gestion Participativa y Coutrol Social en Salud

mediante el desarrollo de actividades

—_— de organizacion, planificacion, ejecucion
24 y control, en base al involucramiento e <GP % OSS> ?

interrelacion entre diferentes actores.

Esel conjunto de acciones que se organizan, planifican, ejecutan-administrany controlan
con la participacién de la ESS, sector salud y autoridades correspondientes, a fin de
cumplir su misién, objetivos, metas y propdsitos, para mejorar la situacion de salud.

La gestién participativa en el marco de la SAFCI implica:

o\

Planificacion Ejecucidn
participativa administracion

PARA VIVIR
BIEN

eguimiento
Control Social

Serie: Documentos Técnico - Normativos




SQué es la planitsicacion participativa en salud?

Es el proceso mediante el cual se decide anticipadamente lo que se desea hacer y
a donde se quiere llegar, en base a las decisiones compartidas de la poblacion, las
autoridades politicas y el personal de salud, fomando en cuenta recursos técnicos,
humanos y financieros.

% Su objetivo es plantear un conjunto de acciones para alcanzar metas definidas
participativamente.

% Sirve para prever y decidir las acciones destinadas a cambiar un problema de
salud, u obtener el futuro deseable.

% Permite establecer y organizar actividades, recursos y responsabilidades que
contribuyan a mejorar la situacién de salud de la poblacion.

SQué es la ejecucion - adwministracion participativa en sabud?
Es el proceso corresponsable mediante el cual se operativiza, efectda, realiza o

implementa lo que se ha planificado de manera participativa entre la poblacién, las
autoridades politicas y el personal de salud.

Su objetivo es desarrollar las acciones programadas para el logro de resultados
planificados.

< Sirve para utilizar los recursos destinados a la implementacién de procesos,
acciones y tareas programadas.

VAN [(:.' ‘;] ‘] .
&P

SIS

La planificacion participativa en salud
debe destinar sus esfuerzos a transformar
las DSS, reorientar los servicios de salud
(hacia la promocion y la interculturalidad)
y Ene'orar la calidad de los servicios de
salud.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud



Serie: Documentos Técnico - Normativos

@ AVAVAYAVAYAVAYAVAYAYA YA
]

SIS

El  seguimiento control social se
realiza mediante la comparacién de lo
programado con lo ejecutado, por eso es
un proceso continuo que se alimenta de
actividades de monitoreo y supervision.

< Permite iniciar el proceso de seguimiento y ajuste de la planificacién realizada.

SQuie es el sequimiento - coutrol social a las acciones en salud?

Es el proceso mediante el cual, la poblacién organizada en la ESS, regula y vigila el
cumplimiento de las acciones programadas y ejecutadas participativamente.

< Su objetivo es asegurar el logro de los resultados planificados, a partir de la

[

observacion”, “correccion” de procesos, actividades o tareas identificadas como
deficientes o "mal hechas".

< Sirve para realizar seguimiento y ajuste de la planificacion realizada.

< Permite regular y vigilar el cumplimiento de los procesos, actividades o tareas
programadas.

SComo se implementa ba Gestion Participativa y Coutrol Social en Salud en los
teutitonios autdnomos municipales o IOC?

Mediante la Gestion Participativa Municipal o IOC en salud que es:

< Un proceso de gestion pulblica destinado a alcanzar determinados objetivos
disefiados y consensuados entre el Gobierno Auténomo Municipal o IOC, el

sector salud y la poblacion organizada:



D Permite la participacion de todos los actores involucrados
con la salud del territorio, en la identificacién, priorizacion,
concertacion de sus nhecesidades, aspiraciones y demandas.

D Permite la implementacién del seguimiento control  sociql e

: e El presente documento desarrollara
al  desarrollo de acciones municipales o IOC en salud [T EEANd Tl

Plamﬁcaoon estratégica municipal o

D Permite la planificacién estratégica municipal o IOC en salud, analizando ~ '0C enssalud

las demandas y necesidades surgidas desde las comunidades o barrios,
que busca establecer la finalidad en salud del territorio municipal o IOC.

D Permite la planificacién operativa municipal o IOC en salud,
que implementa proyectos en salud con enfoque intersectorial,
mediante la programacion de acciones definidas participativamente.

Las fases de la Gestion Participativay Control Social en Salud, se desarrollan en cada nivel de
gestion en salud del Estado Plurinacional de Bolivia. Los niveles de gestidn son los siguientes:

¢ Nacional

e Departamental

¢ Municipal o Indigena Originario Campesino
e Local

Como la guia se trata de la Gestién Participativa Municipal en Salud, se desarrollan a
continuacion contenidos referidos a este nivel (otros niveles pueden ser consultados en las
guias correspondientes)

27
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2.2. &Qué es ba Gestion Participativa y Control Sociol en Sabud a
uivel Muuicipal?

Es un proceso donde las autoridades comunitarias, ESS, autoridades municipales, el
= equipo de salud y otros actores del municipio, toman decisiones conjuntas sobre: la
planificacion, la ejecucidon-administracion, en base al seguimiento y control social que
se hace.

2.3. &Cudles son las estwetuos Y espacios de fa Gestion
Participativa y Coutrol Social en Salud a wuivel local?

i —

- Servicio
2 Territorial: Departamental de Mesa Mumapal 0 IOC de Consejo Social
3 municipal o TOC. ol Salud. Mumcnpal o IOC.
g
S
=z
c
= e ©
3
<
£
>S5
v .
) ) Responsable del Asambleas, ampliados,
% Comunidad - EsTibﬁZcir‘:\ieﬁToede “ cabildos, reuniones Autoridad Local
E barrio. Salud y su equipo nivel. comunales-barriales de de Salud.

planificacién, CAIs u otros.
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2.4. &Quienes Liderizan ba Gestion Participativa y Control Sociol
en Salud a uivel Municipal?

< EL Consejo Social Municipal de Salud.
% La Instancia Mdxima de Gestién Local de Salud.

< Responsable Técnico de la Unidad Territorial de Salud: Municipal o Indigena
Originario Campesino de Salud.

2.5. &Quien es el Cousejo Social Muuicipal de Salud?

Esunadirectivaconformadaenbasealos Comités Locales de Saludy otras organizaciones
sociales, frabaja conjuntamente la Instancia Maxima de Gestion Local en Salud para
hacer efectiva la implementacién de la Gestion Participativa en Salud en el Municipio.

2.6. 6Cono se edige y posesiona al Cousejo Social Municipal de
Salud?

La directiva del Consejo Social Municipal o Indigena Originario de Salud, se elige
democrdticamente o en base a consensos y acuerdos entre los representantes de los
Comités Locales de Salud y de organizaciones sociales matrices que existen en un
territorio auténomo municipal o IOC.
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2.7. Cudles sou las funciones que cumple el Cousejo Social

Muuicipal de Salud

En Planificacion

K7
L4

Promueve la elaboracién del Plan Municipal o IOC de Salud, articulando las
propuestas priorizadas por los Comités Locales de Salud, para presentarlas ante
la Instancia Mdxima de Gestion Local de Salud (antes DILOS en el municipio y
su similar en el territorio auténomo IOC) y el Gobierno Auténomo Municipal o
IOC.

Promueve la realizacién de las Mesas Municipales o IOC de Salud para definir la
propuesta de salud, su incorporacién al Plan de Desarrollo Municipal (y su similar
en el territorio IOC) y Programaciones Operativas Anuales.

Gestiona la incorporacion de recursos econémicos, en el Plan Municipal o
IOC de Salud, destinados al fortalecimiento de la medicina tradicional y la
interculturalidad en salud.

Participa en la elaboracién y aprobacién del Reglamento Interno de la Instancia
Mdxima de Gestion Local de Salud (antes DILOS en el municipio y su similar en
el territorio auténomo IOC).

Promueve la revision y ajuste del Plan Municipal o IOC de Salud y Programas
Operativos Anuales, en base al seguimiento que realiza.



En Ejecucion- Administracion

0,
0‘0

Ejecuta los recursos econémicos asignados a través del Plan Municipal o IOC de
Salud, POAs y otfros para el desarrollo de actividades del Plan de Trabajo del
Consejo Social Municipal de Salud.

Participa con voz y voto en las reuniones de la Instancia Mdxima de Gestidn
Local de Salud.

Junto a la Instancia Mdxima de Gestién Local de Salud define espacios, fechas
y tiempo para la realizacién de reuniones ordinarias con la direccién técnica del
SEDES.

Se informa e informa a los Comités Locales de Salud sobre el presupuesto del
POA municipal y su ejecucion fisica-presupuestaria anual.

Fortalece las competencias de los Comités Locales de Salud en torno a sus
funciones y realiza el seguimiento de su cumplimiento.

Promueve la asignacién suficiente de recursos econémicos, técnicos y materiales
ante el Gobierno Municipal, IOC, ONGs y otros, para la implementacién del Plan
Municipal o IOC de Salud y sus respectivos POAs.

Promueve la alineacién de los proyectos dirigidos por las ONGs al Plan Municipal
o IOC de Salud.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud



Serie: Documentos Técnico - Normativos

En Seguimiento-Control Social

Sistematiza y analiza la percepcién de la calidad pertinente e idénea de
atencién en salud en la Unidad Territorial de Salud, obtenida por los Comités
Locales de Salud, en concordancia con los criterios, oportunidad, disponibilidad,
resolutividad y pertinencia.

Realiza seguimiento a la ejecucion fisica y financiera de los proyectos del Plan
Municipal 0 IOC de Salud, Programaciones Operativas Anuales y al cumplimiento
del reglamento interno de la Instancia Mdxima de Gestion Local de Salud (antes
DILOS en el municipio y su similar en el territorio auténomo IOC).

Coordina con la Instancia Mdxima de Gestién Local de Salud las acciones de
solucién sobre problemas referentes a la calidad de atencion pertinente e
idénea, servicios médicos y ejercicio de derechos.

Coordina con el Responsable Técnico de la Unidad Territorial en Salud la solucién
inmediata a problemas y demandas identificadas.

Informa a los Comités Locales de Salud sobre los resultados del seguimiento
que realiza.

Exige el cumplimiento de sesiones de rendicion de cuentas por parte de ONGs,
iglesia, privados y otras, en el municipio o territorio auténomo IOC.

Realiza seguimiento a la implementacién y desarrollo de las Mesas Municipales
o IOC de Salud y Espacios de Deliberacién Intersectorial de la Gestion de la
Salud de la comunidad urbana o rural.

Vigila la implementacidn y consolidacion de la gestidn participativa en salud y de
la atencion integral intercultural, en el territorio municipal o TOC.



2.8. SQuisn es ob la Tnstancia Mdxima de Gestion Local de Salud
(IMCLS)?

Es la maxima autoridad Municipal en salud, que hace efectivo el ejercicio de la Gestién
Participativa en Salud en el municipio.

2.9. 6Co6mo estd conoumada La IMGLS?

La IMGLS esta conformada por:
< El/la Alcalde/sa Municipal o su representante designado, quién ejerce la
presidencia.
% El/la Coordinador/a Téchico/a de laRed de Servicios de Salud o su representante.

% El Consejo Social Municipal de Salud, como representante del control social.

2.10.6Cudles sou las atribuciones y funciones que cumple La

MGLS?

< Elabora su reglamento interno de acuerdo a su realidad, en base a las normas
nacionales.

% Garantiza la implementacion de la Salud Familiar Comunitaria Intercultural, y
sus modelos: Gestion Participativa y Atencion.

ARSI
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Asegura la conformacién y trabajo de la Mesa Municipal de Salud cada seis
meses (para planificacion y seguimiento), para elaborar, definir, y controlar el
avance de Estrategia Municipal de Salud (EMS)

Elabora, aprueba, reprograma, controla el avance y ejecucién del Programa
Operativo Anual.

Evalia la situacién de salud del municipio.

Asegura que los acuerdos de la Mesa Municipal de Salud sean parte del PMS para
que sean insertados en el PDM y sean ejecutados mediante el POA municipal.

Coordina, articula, y supervisa los recursos de la Red Municipal SAFCI.
Gestiona proyectos de cooperacion téchica y financiera.

Coordina y controla que los organismos de cooperacién alineen sus acciones a la
EMS.

Realiza seguimiento al desempefio de todo el equipo de salud del municipio segin
la Ley 1178 y normas del Ministerio de Salud.

Gestiona y controla la equitativa distribucion de recursos humanos del sistema
de salud al interior de la Red Municipal SAFCT.

Convoca a concurso de meritos, selecciona y designa al Responsable de la Red de
Salud Municipal SAFCT en el marco de la normativa vigente.

Promueve la articulacion y complementariedad entre la medicina académica y
la medicina tradicional de los pueblos indigenas, originarios, campesinos y afro
bolivianos.

Define, elabora, ejecutay realiza el seguimiento correspondiente a la Estrategia
Municipal de Salud en el marco de la SAFCI.



2.11. 6Quien es el Respousable Tecnico de la Unidad Tennitorial de
Salud Municipal o Indigena Orniginatio Campesino de Salud

Es el responsable técnico-operativo de conducir e implementar los componentes de
atencion y de gestidn participativa de la SAFCI, en el marco del Plan Municipal 0 IOC de
Salud, en corresponsabilidad con el responsable Administrativo de la Unidad Territorial
y la ESS, en complementariedad y reciprocidad con la medicina tradicional.

SIS
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Sequnda Parte:

el ciclo de la Gestion Participatitary

Gontrol Social Muwicipal o lndigena
Oniginatio Canpesino (Temitorial) en Salud
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La gestion participativa municipal o Indigena Originaria Campesina (Territorial) en
salud, es el proceso organizado de toma de decisiones en la “Planificacién, Ejecucion-
Administracion, en base al Seguimiento-Control Social” de la gestion en salud.

Este proceso se realiza de manera conjunta entra la Estructura Social y Estatal de
Salud, en el Territorio Auténomo Municipal o Indigena Originario Campesino (IOC)

1. 6Cudles son bas etapas que permiten implementar ba
Gestion Panticipativa y Coutrol Social Municipal ex
Salud

< Etapa 1 de "Planificacion”.
< Etapa 2 de “Ejecucion-Administracion”.

< Etapa 3 de "Seguimiento-Control Social".

[. Etapa 1: Planiicacion

Es el proceso en el cual se define y organizan a nivel municipal, las acciones, recursos y
responsabilidades en salud, que permite mejorar la salud de la poblacién, mediante el
abordaje de las determinantes sociales de la salud.

ARSI
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Eneste proceso, lapoblacion organizada, conjuntamente el sistema de salud, autoridades
politicas y otros sectores, participan de manera corresponsable en la identificacién
de problemas, el andlisis de sus determinantes (causas), con la finalidad de proponer
soluciones a las mismas.

Estos procesos posibilitan que los actores asuman corresponsablemente el planteamiento
y desarrollo de acciones de salud a partir de la implementacion de planes y programas
estratégicos y operativos en cada hivel de gestion, dirigidos a solucionar los problemas
de salud y abordar las determinantes sociales de la salud.

2.1. 6CuAL es el objetivo de esta etapa?
< Contar con la organizacion de acciones, recursos, y materiales a nivel municipal,

construidos de manera corresponsable entre la poblacién, el sector salud y otros
sectores, a fin de mejorar las condiciones de vida y de salud de la poblacién.

2.2. 6Qué resultados se obtendndn de la planificacion a uivel
municipal ?

Los resultados que se obtendrdn de la implementacién de esta etapa etapa son:

< Equipo Técnico Social en Salud conformado.

< Diagnéstico municipal de salud elaborado.



% Plan Municipal de Salud con resolucion de la IMGLS y ordenanza/resolucion del
Concejo Municipal.

‘0

Documento del POA en salud elaborado.

*,

2.3. 6Cudles son las actividades de esta etapa?

0.0

Actividad 1. Preparacion y organizacion.
< Actividad 2. Diagnéstico e identificacion de necesidades y demandas.
% Actividad 3. Formulacién de la Estrategia de Desarrollo Municipal de Salud.

< Actividad 4. Formulacién de los Programas Operativos Anuales en el municipio.

La preparaciénorganizaciénes el inicio de la planificacién participativa municipal en salud,
es el proceso que permite la interaccién y relacionamiento de los diferentes actores
municipales, que compromete la participacion de todos y todas para la elaboracion del
Plan Municipal de Salud.

El Plan Municipal de Salud (PMS), es el documento/instrumento para la gestién piblica
municipal que estd orientado a contribuir en el desarrollo econémico, social, ambiental y
lamejorade las condiciones de viday de salud de la poblacidn ensu conjunto. Se construye
con la finalidad de definir una estrategia en salud que permita darle solucién a las

ARSI
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determinantes sociales de la salud (causas para la existencia de problemas de salud), por
lo cual su construccién se desarrolla de manera coordinada entre el Gobierno Auténomo
Municipal 0 TOC, el Sector Salud, Organizaciones Sociales Matrices, Estructura Social
en Salud, Médicos Tradicionales y otros sectores (educacion, produccion, saneamiento
bdsico, justicia, entre otros).

Enese sentido, la preparacion organizacion es el inicio de todo el proceso de planificacién.

Este proceso de preparacion organizacién es realizado tanto a nivel municipal como a nivel
local:

« En el nivel municipal para que los actores sociales e institucionales definan acuerdos
antes de iniciar actividades en el nivel local en salud (comunidad / Establecimiento de
Salud), este proceso consiste en organizar las actividades y tareas para desarrollar la
planificacién participativa en todo el municipio.

« En el nivel local la preparacién-organizacién se realiza para organizar las acciones
de Gestién Participativa en este nivel (véase Guia de Procedimientos de la Gestidn
Participativa Local en salud).

La finalidad de esta actividad es generar y garantizar las condiciones dptimas para el
desarrollo del proceso de planificacion estratégica municipal en salud, para contar con
el Plan Municipal de Salud elaborado, este documento ofrecera los insumos (proyectos)
para plantear los POAs en Salud y su operativizacién anualmente.



En ese sentido esta actividad desarrolla las siguientes tareas:

a) Tarea 1. Coordinacidén con la Instancia Mdxima de Gestién Local de Salud.
b) Tarea 2. Conformacién del Equipo Técnico Social de Salud.

c) Tarea 3. Organizacion del Equipo Téchico Social de Salud.

a) larea 1. Coondinacion con ba Tustaucia Mdxima de Gestion
Local de Salud.

Esta tarea es desarrollada con la finalidad de que los miembros de la Instancia Mdxima
de Gestidn Local de Salud, lleguen a consensos sobre la importancia de iniciar y dirigir
la elaboracién e implementacion del Plan Municipal o IOC de Salud.

En esta, el Responsable Técnico de la Red Municipal de Salud (jefe médico), socializa
el proceso de elaboracion del Plan Municipal de Salud (PMS) y se consensuan acciones a
fin de implementar la gestidn participativa en el municipio, donde la Instancia Mdxima
de Gestidn Local de Salud es quién lideriza todo el proceso.

Complementariamente se realizard la identificacién de actores sociales e institucionales
con la finalidad de involucrarlos en el proceso y comprometerlos a colaborar en el logro
de las acciones planificadas.
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Los pasos que se siguen son los siguientes:

nalis il =

el * Explicando la politica SAFCL. Representante del:
Socializacién . . )
del proceso de . . Exphcancjs: el proceso de. . . - Gobierno Auténomo
elaboracién del PMS. elaboracion del Plan Municipal Municipal.
0 IOC en salud.

+ Sector salud.

- ESS (CSMS).
- ) - )

SQuignes Sou Los responsables de esta tanea?

< Responsable Técnico de la Red Municipal (jefe médico).

b) Tarea 2. Congommacion deld Equipo Tecuico Social de Salud
(ETSS).

El proceso de elaboracién del Plan Municipal de Salud contempla dos etapas, una
participativa y la otra técnica, por lo cual los responsables de hacer cumplir estos
procesos son los miembros del Equipo Técnico Social de Salud (ETSS).
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El Equipo Técnico Social de Salud (ETSS), es el conjunto de autoridades, profesionales
multidisciplinarios y representantes sociales, que cuentan con las capacidades politicas,
sociales y técnicas para dirigir el proceso de la Planificacion Participativa para la
elaboracién del Plan Municipal de Salud.

Es asi que en el municipio la Instancia Mdxima de Gestion Local de Salud, en coordinacién
con el sector salud y el CSMS, debera conformar su ETSS, la duracién de sus funciones
es temporal, inicia con su conformacién para la elaboracion del PMS y se disuelve una vez
concluida la elaboracién del Primer POA en salud, construido en base a la programacién
quinquenal propuesta en el PMS.

Los pasos a seqguir en esta tarea son:

+ Eligiendo y conformando el ETSS. ’ + Actores sociales

ETSS. e institucionales

+ Eligiendo al o la coordinador/a del

ETSS. identificados.
Emisién de Resolucidn
* Programas y
de la IMGLS de + Elaborando y aprobando la proyectos de salud
reconocimiento y . resolucion de la IMGLS de a nivel municipal.

funcionamiento del
ETSS.

Paso Cémo se realiza Participantes o

=J

i

© n

T

N, + Socializando la Politica SAFCI. Representante del: s =

ocializacio + Explicando el proceso de S 3

€C Bl elaboracién del PMS © Bl a9
necesarios para . . ’ ; . Sect lud (1 Eco
la elaboracion del * Firmando un acta de compromiso ec OI" salud (L por 1 S.5 .=
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reconocimiento al ETSS.
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SQuignes sou los nesponsables de esta tanea?

% Instancia Mdxima de Gestidon Local de Salud

¢) Tarea 3. Onganizocion del Equipo Teenico Social de Sabud
(ETSS).

Esta tarea es el proceso por el cual el ETSS organiza las actividades que desarrollara
durante la elaboracion del Plan Municipal de Salud. Se debe tomar en cuenta que el
ETSS, no puede iniciar el proceso sin antes organizarse y capacitarse formalmente. El
fortalecimiento del ETSS es muy importante ya que se reforzara los conocimientos de
estos actores en cuanto a la SAFCI, los procesos de Gestion Participativa Municipal en
salud y el proceso de elaboracion del Plan Municipal de Salud.

La organizacion de actividades se deberd plasmar en un plan de trabajo, que coordine
las acciones que desarrollara cada uno de los integrantes del ETSS. El coordinador del
ETSS es el responsable de organizar al ETSS, y debe asegurarse que los integrantes
conozcan la finalidad de su participacién y los roles que tienen que cumplir.



En ese marco, los pasos a seguir en esta tarea son:

malis s =

+ Recordando las funciones del Integrantes del Equipo AT
Fortalecimiento de ETSS. Técnico Social de Sa ud
las capéz_cf_lggdes del + Capacitando al ETSS en el . del municipio
’ proceso e instrumentos del
PMS.

-»-»

SQuiénes son Los resporsables de esta tarea?

< El Coordinador del Equipo Técnico Social de Salud.
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Esta actividad es un proceso de recoleccion, ordenamiento de la informacién y andlisis
de los problemas existentes en el municipio, consiste en conocer la situacién de salud y
los factores sociales, econémicos, culturales, politicos y ambientales que inciden en ella
de manera directa o indirecta.

Su finalidad es orientar la Planificacion Participativa Municipal en Salud, estableciendo
e identificando las dificultades y las necesidades de la poblacién (comunidad,
Establecimiento de Salud), para luego definir lineamientos estratégicos de accion; de
esta manera actuar sobre las determinantes sociales de la salud.

En esta etapa ademds de identificar los problemas y determinantes sociales de la salud;
se rescata las necesidades percibidas de la poblacion y las detectadas desde el sector
salud; asi, se brindan pautas para priorizar acciones destinadas a mejorar la situacion de
salud y de vida de poblaciones con mayor riesgo de enfermar/morir, y las que merecen
una mayor atencion.

Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Elaboracion de diagnéstico situacional del drea o sector de salud.

b) Tarea 2. Consolidacion y complementacién de auto diagndsticos locales y
planificaciéon comunal barrial por Establecimiento de Salud.



c) Tarea 3. Concertacién participativa de necesidades y soluciones de las
comunidades o barrios del Establecimiento de Salud.

d) Tarea 4. Elaboracién y consolidacién del diagndstico municipal de Salud.

a) Tarea 1. Elaboracion de diaguostico situacional del drea o
secton de salud.

Esta tarea nos permite analizar las condiciones de salud y de vida de la poblacion,
conociendo las necesidades percibidas por las comunidades o barrios y las detectadas
por los servicios de salud. La finalidad es plantear alternativas de solucién a partir de
la reflexion conjunta de los problemas encontrados en este diagndstico, de manera
que sirvan para construir el plan estratégico y su programacion quinquenal, a ser
operativizada mediante el POA.

Los pasos a seguir en este proceso son:

o
Paso Coémo se realiza Participantes %
E
(S}
83
=
p . . +
Elaboracidn del Recolectando y sistematizando Personal del )
diagnéstico institucional . la informacidn de los dltimos . Establecimiento de 5
del Establecimiento 3 afios, del Establecimento de Salud %
de Salud y su drea de Salud y su drea de influencia. : =L
influencia. O
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+ Personal de Salud.

+ Autoridades de
comunidad/barrio.

+ Médicos Tradicionales.

+ Otros Sectores
e Instituciones,
Poblacidn en general
de la comunidad-
barrio.

+ Complementando datos de los
Complementacién Médicos Tradicionales (MT).
de las principales
caracteristicas de la
interculturalidad y
medicina tradicional
en la comunidad - Complementando acciones de
interculturalidad en salud.

+ Complementando datos de las
principales atenciones que
realizan los MT.

SQuiénes sou Los responsablles de esta tanea?

< Delaelaboracién del diagnéstico institucional del servicio de salud, el responsable
del Establecimiento de Salud.

< Delaidentificacién de determinantes sociales de la salud y la complementacion de
las caracteristicas de la interculturalidad y medicina tradicional, el Responsable
del Establecimiento de Salud y la Autoridad Local de Salud.



b) Tarea 2. Consolidaciou y complementacion de los auto
diaguosticos locales y ba planificacion comunal barial pon
cstablecimiento de Salud.

En esta tarea el personal del Establecimiento de Salud consolida y complementa la
informacién relacionada a las demandas y necesidades de las comunidades o barrios
de su drea de influencia, con el fin de contar con informacion que sirva de base para la
toma de decisiones en la reunion general de planificacidn del Establecimiento de Salud,
en relacion a los problemas que sean identificados.

Complementariamente, la informacidn organizada y sistematizada deberd ser enviada
al nivel municipal para ser consolidada con los datos de todos los establecimientos de
salud del municipio, y sirvan de referencia en la construccion del diagnéstico municipal
de salud.

Es asi que la tarea desarrolla el siguiente paso:

Paso Como se realiza Participantes o

t

9

E
el
Consolidacién de la - Complementando Personal del =
informacién de las el diagnéstico de » Establecimiento de S 3
comunidades o barrios. Determinantes Sociales de Salud. )
Salud. 5 o

+ Consolidando las propuestas §_

priorizadas en las 3

comunidades o barrios.
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SQuignes sou los nesponsables de esta tanea?

% El responsable del Establecimiento de Salud

¢) Tarea 3. Concentacion participativa de necesidades y soluciones

de las comunidades o bamios del Establecimiento de Salud.

Después de la recoleccién y consolidacién de la demanda en las comunidades barrios
donde se realizé la identificacion de sus problemas de salud, sus causas y sus propuestas
de solucidn. A nivel de Establecimiento de Salud es necesario realizar, la priorizacion
de las mismas, para que luego sean presentadas en los espacios de deliberacion en salud
a hivel municipal, con el objetivo de ser tomadas en cuenta para su insercion en el Plan
Municipal de Salud del Municipio (y su programacién quinquenal).

Es en ese marco que la concertacién participativa de necesidades y soluciones de las
comunidades o barrios del Establecimiento de Salud, desarrolla el siguiente paso.

Paso

Planificacién en el
Establecimiento
de Salud.

Como se realiza

+ Presentando el

diagnéstico situacional del
Establecimiento de Salud y
sus comunidades o barrios.

+ Priorizando las propuestas de

las necesidades y demandas
de las comunidades y/o
barrios.

Participantes

Personal de salud

+ Autoridades Locales de Salud.
+ Comités Locales de Salud.

+ Autoridades comunales-

barriales de las organizaciones
sociales matrices.

+ Oftras organizaciones e

instituciones.

Espacio: Reunion general
de planificacién del ES.



VAN L a ‘y] “\
a»

SIS

AQuiénes son los responsables de esta tarea?

% Responsable del Establecimiento de Salud.

< Autoridad mdxima de la organizacién social matriz'y CLS.

d) Tarea 4. Elaboracion del diaguostico situacional de salud a
wivel municipal.

Esta actividad es el proceso por el cual el Equipo Técnico Social de Salud, organiza y
sistematiza, consolida la informacién elaborada por los establecimientos de salud en
el diagnéstico realizado. La finalidad que se tiene es contar con informacion suficiente
para la foma de decisiones conjunta para la construccion de la estrategia municipal de
salud.

Es en ese sentido esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

Paso Como se realiza Participantes

Consolidacién de los Sistematizando la informacién Equino Técnico
diagnésticos locales de los diagndstico situacional de S?Jcizl de Salud
de salud a nivel . salud de los establecimientos y .
municipal. sus comunidades o barrios.

Espacio: Trabajo de
gabinete en cabecera
de municipio
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+ Ejecutivo
municipal.

+ Equipo Técnico
Social de Salud.

54
Redaccién del * Analizando, interpretando y + Equipo Técnico
diagnéstico municipal . redactando la informacién de . Social de Salud.
de salud. la situacién de salud.

* Analizando, interpretando y
redactando la informacién
financiera.

SQuignes sou Los responsables de esta tanea?
< De la consolidacion de los diagnésticos locales de salud a nivel municipal, el
Coordinador del Equipo Técnico Social de Salud.

< De la elaboracion del diagndstico financiero en salud (recursos publicos y
privados), el Ejecutivo municipal.

< De la redaccién del diagnéstico municipal de salud, el Coordinador del Equipo
Técnico Social de Salud.

Serie: Documentos Técnico - Normativos




En la formulacién de la Estrategia de Desarrollo Municipal de Salud se establecen y
definen politicas, acciones, programas y proyectos en salud, a partir del andlisis de la
realidad del municipio, se pretende con este proceso la trasformacion y mejora de las
condiciones de vida y de salud de la poblacién del municipio.

Su finalidad es contribuir al logro del desarrollo municipal a través de la definicidn y
distribucion equitativa y adecuada de los recursos econdmicos, fisicos (materiales) y
humanos en las comunidades y barrios. Para ello, se debe aprovechar las potencialidades
(fortalezas y oportunidades), minimizar los riesgos (debilidades y amenazas), enfrentar
los desafios (oportunidades y amenazas), y procurar neutralizar las limitaciones
(debilidades y amenazas).

En esta actividad se ordenan todas las acciones que se desarrollaran desde el sector
salud para cinco afios. Al momento de plantear la estrategia se debe pensar en que la
solucién de problemas se debe desarrollar a largo plazo, por lo cual no se debe pensar
en actividades que duren solo un aflo.

En ese sentido, la I6gica de la planificacidn estratégica estd articulada a la formulacién
del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) y el Programa Operativo Anual (POA) municipal,
pues la estrategia de salud debe ser inserta en el PDM y la operativizacion de sus
estrategias, programas y proyectos, esta en relacién al POA.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Elaboracién de la propuesta estratégica del Plan Municipal de Salud.

b) Tarea 2. Concertacidn participativa de la propuesta estratégica de desarrollo
municipal de salud.

c) Tarea 3. Redaccion del Plan Municipal de Salud.
d) Tarea 4. Concertacion participativa del Plan Municipal de Salud.

e) Tarea 5. Aprobacién y difusién del Plan Municipal de Salud.

a) Tarea 1. Elaboracion de ba propuesta estratégica del Plon
Municipal de Salud (PMS).

La elaboracion de la Estrategia de Desarrollo Municipal de Salud es el proceso mediante
el cual se define la imagen objetivo y las acciones que el municipio ve como primordiales
a desarrollar, para la solucién y abordaje de las determinantes sociales de la salud
identificadas conjuntamente la poblacion.

Esta tarea es desarrollada por el ETSS del municipio en trabajo de gabinete y consta
de los siguientes pasos:



g g ——

Definicion de + Planteando los Proyectos. El Equipo Técnico Social
la propuesta » Planteando los Programas. » de Salud.
COE * Planteando las Lineas

Programas y Lineas
Estratégicas de
Accidn.

SQuiénes son Los resporsables de esta tarea?

Estratégicas de Accién.

% Coordinador del Equipo Técnico Social de Salud.

b) Tarea 2. Concertacion participativa de fa propuesta estratégica
de desauollo municipal de salud.

La concertacién participativa de la propuesta estratégica es el espacio, donde se
consulta, coordina, concerta y se toma decisiones entre el sector salud, estructura
social en salud, organizaciones matrices, instituciones y otros sectores, para validar la
propuesta estrategia de desarrollo municipal de salud.

\J LJ
LT
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Este espacio de concertacion es la Mesa Municipal de Salud, que es la instancia maxima
territorial de deliberacién intersectorial donde se dialoga, consulta, coordina, acuerda,
consensua y se toma decisiones en torno a la priorizacion de necesidades y propuestas
integrales, a ser incluidas en el Plan Municipal o Indigena Originario Campesino (IOC)
de Salud.

En la Gestién Participativa Municipal de Salud, cada afio se deben desarrollar dos Mesas Municipales
de Salud, las mismas son:

e El primer afio para elaboracion del Plan Municipal de Salud.

- Una para la validacion de la estrategia de salud (Visién, Mision, Lineas Estratégicas de

Accidn, Programas, Proyectos y programacion quinquenal).
- Otra para la validacién del Plan Municipal de Salud concluido.
e Los afios siguientes para:
- La planificacién o ajuste del POA.

- El seguimiento al PMS y POA.



En ese sentido la concertacidn participativa de la propuesta estratégica, desarrolla los
siguientes pasos:

Paso Como se realiza Participantes
59

Validacién y + Presentando el proceso . Alcalde.
complementacién de elaboracién del PMS. ge]
Ly B » ) - Concejo Municipal 3
Estratégica =
Municipal de Salud * Presentandoel &
‘ diagnéstico situacional * CSMs. -
de salud a nivel - El o la coordinador/ra de la Red o
municipal. de Servicios de Salud. 2
+ Presentando y ajustando . CLS. g
la propuesta de ) . 5
misidn, visién, objetos + Coordinador técnico =
estratégicos, LEA; administrativo (Gobierno g
programas y proyectos. Municipal). g
+ Realizacién de la * Personal de Salud. 5
programacién quinquenal . 2
participativamente. gﬁg;gréﬂge programas’y g_
w

+ Médicos Tradicionales.
- Técnicos Municipales.
+ Otros sectores e instituciones.

+ Otras organizaciones sociales e
institucionales.

SQuiénes son Los respousables de esta tarea?

% El Equipo Técnico Social de Salud.
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) Tarea 3. Redaccion del Plau Municipal de Salud (PMS)

Esta tarea es realizada posterior a la validacién de la Estrategia Municipal en Salud,
estd a cargo del ETSS y se lo realiza en la cabecera del municipio mediante trabajo de
gabinete. Esta tarea permite analizar y mejorar la estrategia de salud en base a los
acuerdos desarrollados en la Mesa Municipal de Salud y redactar todo el documento del
Plan Municipal en Salud.

Es necesario recordar que:

- Estrategiade salud es: La propuesta de visién, misién, lineas estratégicas, objetivos estratégicos,
programas, proyectos, programacién quinquenal, presupuesto proyectos y fichas de proyecto
desarrollados en el Plan Municipal de Salud.

- Plan Municipal de salud es el documento que incluye un marco teorico, los diagnésticos institucional
y de determinantes de la salud y la estrategia de salud de un municipio.

Especificamente en esta tarea, el ETSS se encarga de ensamblar y redactar todo el
documento del Plan Municipal de Salud, para la cual se debe desarrollar los siguientes
pasos:



Descripcién de los * Redactando el marco El Equipo Técnico Social

tedrico referencial y las de Salud.
FBEEIEE 63 o » caracteristicas generales del »
estrategia de salud. municipio. 61

+ Justificando las Lineas

Descripcién de Estratégicas de Acciény
la Estrategia de . Objetivos Estratégicos. .
Desarrollo.

- Elaborando fichas téchicas de
ideas de proyecto.

+ Consolidando los presupuestos
de fichas de proyectos.
Elaboracién del
presupuesto del . * Preparando el presupuesto .
PMS. quinquenal.

+ Identificando posibles
fuentes de financiamiento.
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SQuignes sou los nesponsables de esta tanea?

% El Coordinador del Equipo Técnico Social de Salud

d) Tarea 4. Coucentacion panticipativa del Plau Municipal de Salud

La concertacién participativa del Plan Municipal o0 IOC de Salud es la accién mediante
el cual las autoridades del municipio o territorio IOC y otros sectores, consensuan y
aprueban el Plan Municipal o IOC de Salud, para su posterior aplicacién y ejecucién.

Una vez que el ETSS, haya terminado la redacciény se cuente con la propuesta del Plan
Municipal de Salud, se debe realizar la concertacion participativa para la aprobacién de
este documento en Mesa de salud.

En esta tarea el ETSS, presenta a los asistentes a la Mesa Municipal de Salud, el
resultado final de la construccién del PMS, y la Instancia Mdxima de Gestién Local de

Salud procede con la aprobacién del documento.

Esta tarea cuenta con los siguientes pasos:



|

Presentacién de la . Socializando la organizacién

propuesta del Plan

del PMS.

Municipal de Salud.

-.-.

SQuiénes son los resporsables de esta tarea?

R
L X4

2
L X4

La Instancia Mdxima de Gestidn Local de Salud.

El Equipo Técnico Social de Salud.

.

.

Alcalde.
Concejo Municipal

+ CSMS.
+ Responsable Técnico

Municipal del (SEDES).

« CLS.
+ Coordinador técnico

administrativo
(Gobierno Municipal).

Personal de Salud.

Personal de programas
y proyectos.

Médicos Tradicionales.

Téchicos Municipales.

+ Ofros sectores e

instituciones.

Oftras organizaciones
sociales.

Guia de Procedimientos de la Gestion Participativa Municipal en Salud



Serie: Documentos Técnico - Normativos

e) Tarea 5. Aprobacion y diusion del Plan Municipal de Salbud.

En esta tarea, el Plan Municipal de Salud debe ser presentado por la Instancia Mdxima
de Gestion Local de Salud en el Municipio, al Concejo Municipal en sesidn especial,
posteriormente se procederd a la aprobacion formal mediante una Ordenanza Municipal,
con lo que culminara el proceso de elaboracion del PMS.

Posteriormente este documento deberd ser socializado a la poblacién, pudiéndose
utilizar tripticos, volantes u otro tipo de recursos, a fin de que la poblacién conozca
sobre los proyectos del PMS y se involucre en el seguimiento de las acciones planteadas.

En ese marco esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

Sy ——

+ Presentando el PMS y la Resolucidn
de la IMGLS al Concejo Municipal.

P + Concejales
probacion de . ici Municipales.
PMS por el Concejo . Redactando la ordenanza municipal. ‘ P o
Municipal. + Emitiendo la ordenanza del Concejo + Equipo Técnico
Municipal de aprobacién del PMS. Social de Salud.

+ La poblacién

-.




AQuiénes son los responsables de esta tarea?

0,
0‘0

0,
L X4

De la aprobacién del PMS por el Concejo Municipal, el Equipo Técnico Social de
Salud.

De la publicacion y difusion del PMS, la Instancia Mdxima de Gestién Local de
Salud y el Ejecutivo Municipal.

La formulacién del Programa Operativo Anual de Salud del Municipio, es un proceso que
al igual que la formulacion del PMS cuenta con dos etapas una técnicay una participativa:

0,
0‘0

En la etapa técnica, el ETSS elabora la propuesta técnica del POA en salud,
insertando demandas de la poblacion y el sector, en base al ajuste que cada afio
se debe realizar en el nivel local. Este proceso se desarrolla en base a las Lineas
estratégicas Programas y Proyectos insertos en el PMS y su programacion
quinquenal (pricipalmente), complementando anualmente las mismas a partir de
la planificacién o ajuste de actividades en las comunidades.

En la etapa participativa, el ETSS deberad presentar su propuesta de POA en
salud a la poblacién, la misma que serd desarrollada en Mesa Municipal de Salud,
con la finalidad concertar y definir los proyectos a implementar conjuntamente
el Municipio para la siguiente gestion.

ARSI

SIS
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Es asi que en esta actividad se define y planifica entre el sector salud y los actores
de salud del municipio los proyectos que se pretende implementar durante la siguiente
gestion, desarrolladas a partir de las lineas estratégicas, programas y proyectos
planteados en el Plan Municipal en salud y su programacion Quinquenal.

El PMS cuenta con una programacién quinquenal, que distribuye segin prioridad los
proyectos a ejecutarse durante los cinco afos de su implementacidn, este, es el insumo
principal para plantear el POA de salud, ya que distribuye segun prioridad los proyectos
a ser ejecutados con recursos del POA, pudiendo ser ajustados y complementados afio
tras afio, mediante la realizacion de reuniones comunales y de Establecimiento de Salud
en el nivel local y Mesas Municipales de Salud en el Municipio, siguiendo la secuencia de
planificacion establecida por la gestién Participativa Municipal en Salud.

Es necesario recalcar que la planificacién estratégica estd articulada a la formulacién del Plan
de Desarrollo Municipal (PDM) y el Programa Operativo Anual-POA municipal, pues el Plan
Estratégico de salud debe ser armonizado con el PDM y la implementacién de sus estrategias,
programas y proyectos, estd en relacion a la formulacién y ejecucion del POA del Municipio.

Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Articulacién técnica del POA 1.

b) Tarea 2. Concertacién participativa del POA de Salud.



a) Tarea 1. Anticulacion téenica del POA 1

Es el proceso en el cual el ETSS, se encarga de ordenar de forma coherente los
proyectos que serdn parte del documento del POA de Salud.

Se debe tomar como base para la formulacion del POA de cada afio los proyectos
insertos en la programacién quinquenal, segln el afo que corresponda, tomando en
cuenta también, las propuestas ajustadas por las comunidades-barrios afio tras afio y

las demandas que el sector salud tiene para desarrollar en la siguiente gestion.

En ese sentido esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

—— —— —_—

+ Revisando los proyectos ¢ de la programacidn Equipo Técnico
Elaboracién de la quinquenal del PMS, segin corresponda. s?,c.zl de Salud.
propuesta téchica
del POA en base » + Definiendo los costos de cada proyecto. »
a la programacidn . .
quinquenal. Insertando estos proyectos en el instrumento

o documento del POA de Salud.

..-.

\J LJ
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Convocatoria a mesa * Definiendo el lugar y fecha de la Mesa Equipo Técnico -3 =
de salud operativa Municipal de salud. Social de Salud. | 8
byl 2,

,gar:olaugug?e'fggi + Definiendo con las autoridades del municipio . g3 o
enpsalFt)Jd - y las autoridades originarias los detalles para cs8a
ajuste rYeaIizado) realizar la Mesa Municipal de Salud. 38 g
+ Redactando la convocatoria a Mesa Municipal op E

de Salud. S _8

. ]

* Lanzando la convocatoria. w’s,

SQuiénes son los nesponsables de esta tarea?

% Coordinador del Equipo Técnico Social de Salud..

b) Tarea 2. Concentacion panticipativa del POA de Salud

Una vez obtenida la propuesta técnica del POA, elaborada por el ETSS, la misma serd
validada en Mesa Municipal de Salud, donde participaran representantes del Gobierno
Municipal, de la Instancia Mdxima de Gestién Local de Salud a nivel Municipal, del
sector salud, de la Estructura Social en Salud, de las Organizaciones matrices y otras
instituciones que deben aportar en el proceso.

En esta Mesa Municipal de Salud, el Equipo Técnico Social en Salud, hard la presentacién
de los proyectos que el sector salud propone para su insercion en el POA del
Municipio (misma que fue elaborada a partir de la programacién quinquenal del PMS y
complementada mediante el juste de propuestas a nivel comunal y demanda actualizada
del sector salud), y en base a la concertacidn que se realice, se mejorara la misma con
las sugerencias de los actores.



Una vez concertada laPropuesta de POA de Salud, el ETSS en coordinacién con la Instancia
Mdxima de Gestion Local de Salud, se encargaran de complementar las observaciones y
consolidar el documento final mediante su redaccion final.

En ese sentido esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

g —_—

+ Presentando la Propuesta . Alcalde.
del POA de salud .
Validacién del POA elaborada por el ETSS. » Concejo Municipal
presupuesto en salud . Revisando con los ’ + CSMS.
en Mde SGSN}US'CIPGI participantes los cambios - Responsable Técnico Municipal
€ oalud. que deben realizarse a la
del (SEDES).
propuesta. Gl
+ Definiendo acuerdos ’
para complementar el + Coordinador técnico
documento del POA. administrativo (Gobierno
Municipal).

+ Personal de Salud.

+ Personal de programas y
proyectos.

- Médicos Tradicionales.

+ Técnicos Municipales.

+ Otros sectores e instituciones.
+ Otras organizaciones sociales.

Equipo Técnico Social
. . de Salud.
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SQuignes sou los nesponsables de esta tanea?

< De la realizacion de la Mesa Municipal de Salud, la Instancia Mdxima de Gestion
Local de Salud a Nivel Municipal y el Equipo técnico Social en Salud.

—— < De la redaccién del documento final del POA, la Instancia Mdxima de Gestion
Local de Salud a Nivel Municipal y el Equipo técnico Social en Salud.

Una vez definido el POA en Salud del municipio, cada Establecimiento de Salud deberd
elaborar su Plan de Accidn para la gestién correspondiente, con las actividades insertas
en el POA y aquellas que las comunidades pertenecientes a su area de influencia han
definido ejecutar en su planificacion comunal (matriz de problemas, causas y soluciones),
ya sea con recursos propios o con cooperacion externa (ONGs, Fundaciones, etc.).

Para esta accidn, el responsable del Establecimiento de Salud, en coordinacién con
el Comité Local de Salud, deberd convocar a una reunién de planificacion a nivel de
Establecimiento de Salud, a fin de organizar cojuntamente las ALS y el CLS, las acciones
que las comunidades ejecutaran en la gestién correspondiente, las mismas que seran
construidas en base a las acciones propuestas en la planificacion local y los proyectos
del POA (segun el afio que corresponda).

De esta manera cada afio, el Establecimiento de Salud y sus comunidades contaran con
actividades para su ejecucion con recursos propios o del municipio.

Serie: Documentos Técnico - Normativos



Es necesario recordar que la planificacién desarrollada por la comunidad o barrio, es realizada para
5 afios, y la programacién quinquenal del PMS es también planteada para 5 afios. En ese sentido, se
debera organizar las acciones, que serdn desarrolladas por la comunidad o barrio y Establecimiento de
Salud en cada gestion, mientras dure la implementacién de la planificacién local de las comunidades y

la ejecucion de la programacion quinquenal del PMS.

Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Definicion de Plan de Accién del ES para la gestidn en curso.

a) larea 1. Deginicion de Plan de Accion ded Establecimiento de
Salud para la gestion en curso

Al contar ya con los proyectos de las comunidades y Establecimiento de Salud definidos
e insertados en el POA, el Establecimiento de Salud debe organizar la implementacién
de la planificacién local (realizada para 5 afios) y la ejecucion de los proyectos del PMS
mediante su operativizacion en el POA.

El Plan de Accién a nivel de Establecimiento de Salud es un instrumento que se construye con la
finalidad de ordenar y definir las acciones que las comunidades y el Establecimiento de Salud deben
implementar durante una gestion en especifico, siendo que la planificacion local se realiza para cinco
afios, el Plan de Accién del ES deberad realizarse cada afio ajustando e incluyendo acciones de acuerdo
a los avances desarrollados.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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En ese sentido, el Responsable del Establecimiento de Salud, en coordinacién con el CLS
convocaraalas ALS, con la finalidad de realizar una reunién en la que se construya el Plan
de Accion a nivel de Establecimiento de Salud. Esta planificacion incluira las actividades
que las comunidades o barrios deben cumplir a fin de ejecutar la planificacion local
elaborada (misma que fue desarrollada para 5 afios por lo cual debe ser ejecutada en
varias gestiones), asi como la implementacién de proyectos insertos en la Programacion
quinquenal del PMS, que serdn operativizadas con recursos del POA (en 5 gestiones).

Es asi que esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

Paso Coémo se realiza Participantes
Convocatoria a + Convocando a ALS. - Responsable del
reunién del CLS y . Preparando la informacién para la elaboracién . Establecimiento
ALS. del plan de accion a nivel de ES. de Salud.
+ Comité Local de
Presentacién plan de * Mostrando las actividades del Plan de Salud.

- Autoridades

accion de la anterior . Accidh desarrollado en la anterior gestion. .
Locales de Salud.

gestidn (en caso de + Evaluando cuales de las actividades aun

Espacio: Establecimiento de Salud

que exista). faltan desarrollar. .
+ Autoridades
. ., comunales-
* Presentando la Matriz del Plan de Accién a barriales de las

Construccién del nivel de ES. organizaciones
Plan de Accién del + Revisando las planificaciones locales de las sociales matrices.
ES de la gestién Comunidades o Barrios pertenecientes al ES.

que corresponda . + Definiendo las actividades que cada .

(considerando el comunidad desarrollara la siguiente gestidn.

ajuste realizado a
las actividades de la
gestion pasada).

- Insertando estas actividades en el Plan de
Accion a nivel de ES.

+ Llegando a acuerdos para la ejecucion de las
actividades en las comunidades o barrios.



SQuiénes soun Los respousables de esta tarea?

% El responsable del Establecimiento de Salud.

% El Comité Local de Salud.

II. Etapa 2: Ejecncion-Administracion

La ejecucion en el proceso de Gestidn Participativa en Salud, es la puesta en prdctica
de las acciones definidas en la planificacion, tanto local como municipal. Este proceso
es realizado por la poblacién organizada, el sistema de salud, las autoridades politicas
y otros sectores a partir de la toma de decisiones sobre la direccién, regulacién,
control, uso eficiente y adecuado de los recursos humanos (personal de salud), fisicos
(infraestructura y equipamiento) y financieros (dinero).

En esta etapa se implementan las acciones insertas en el POA y las acciones planificadas
en el nivel comunitario, a través del Plan de Accion a nivel de ES y sus comunidades o
barrios (acciones que la comunidad desarrollara con recursos propios, acciones que se
desarrollaran con ayuda externay la implementacién de las acciones de educacién para
la vida), a fin de que se consolide el abordaje de las determinantes sociales de la salud
identificadas por la poblacién misma.

En otras palabras, la poblacién organizada, en coordinacion con el personal de salud,
autoridades politicas y otros sectores, comienzan a implementar las acciones que se
planificaron en el municipio y las comunidades (por medio del plan de accién).

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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3.1. 6CuAl es el objetivo de esta etapa?
< Implementaranivel localy municipal, las acciones planificadas por las comunidades
o barrios, el establecimientos de salud y municipio, hayan sido estas insertas o

no en el POA, generando la condiciones optimas para su desarrollo, en base a la
programacion de actividades y tareas acordadas.

3.2. 6Qué resultados se obtendndn de la ejecucion-administracion a
wivel muwicipal?
Los resultados que se obtendrdn de la implementacién de esta etapa son:

< Actividades programadas por el municipio y sus comunidades, implementadas.

< Apoyo en la administracion de los ES, realizado.

3.3. 6Cuales sou las actividades de esta etapa?

< Actividad 1. Implementacién de las actividades planificadas para la gestidn
presente.



En esta actividad, cada Establecimiento de Salud conjuntamente sus comunidades o
barrios, en todo el municipio, se encargan de organizar la implementacién de plan de
accion del Establecimiento de Salud a elaborarse afio tras afio.

Debemos recordar que la planificacion elaborada por cada comunidad o barrio es realizada pensando
en su ejecucién durante cinco afios, por lo cual afio tras afio se deberd ajustar y elaborar a nivel de
Establecimiento de Salud el Plan de Accidn que incluya y consolide las actividades que cada una de
las comunidades pertenecientes al Establecimiento de Salud desarrollara durante en la gestién que
corresponde, em basea su planificacion local elaborada.

Lineas arriba se desarrollo el proceso de elaboracién del Plan de Accién a nivel de
Establecimiento de Salud, que incluye las acciones que las comunidades o barrios deben
desarrollar con recursos de la POA, con recursos propios o con ayuda externa. Esta
actividad es el proceso por el cual son implementadas las mismas.

En el caso de las acciones insertas en el POA Municipal, lo que corresponde es que la ESS,
conjuntamente el personal de salud del Establecimiento de Salud, realice el seguimiento
al cumplimento y avance de estas y en su caso apoyar las mismas si correponde.

Complementariamente, cada Establecimiento de Salud como parte de la ejecucion-
administracién de la Gestidn Participativa en Salud, debe implementar las acciones de
administracién de los servicios de salud, donde el Comité Local de Salud coordina con
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el responsable del establecimiento, para que en base a acuerdos desarrollados entre
ambas partes, el CLS se informe temporalmente sobre como se viene desarrollando la
administracién del servicio de salud.

Para mayor detalle se podrd consultar la Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Local en
Salud.

Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Organizacion comunal para el afio correspondiente.
b) Tarea 2. Cumplimiento del Plan de Accién del ES, en comunidad o barrio.

c) Tarea 3. Apoyo a la administracién de los servicios de salud a nivel de ES.

a) Tarea 1. Organizacion comunal para el aio contespoudiente

La coordinacion comunal para el afio correspondiente, es la tarea en la que anualmente
las comunidades o barrios deben organizarse para la implementacién de las acciones que
han sido insertas en el Plan de Accidn del Establecimiento de Salud.

En esta tareaq, a nivel comunal o barrial, se definen tiempos espacios y responsables
para la implementacion del plan de accién a nivel de Establecimiento de Salud, en base
a usos y costumbres.



Los pasos que se siguen para la implementacién de esta tarea son los siguientes:

ey

+ Recordando la planificacién local

desarrollada.
Presentar plan + Autoridades de

de accidn del + Presentando el Plan de Accidn del ES las organizaciones
Establecimiento » acordado para el afio correspondiente. . matrices.
de Salud para el

presente affo. + Eligiendo las actividades que + Poblacién en general.

corresponden a la comunidad o barrio. .
+ Oftras organizaciones.

SQuiénes son los resporsables de esta tarea?

% La Autoridad Local de Salud.

b) Tarea 2. Cumplimiento del Plan de Accion del Establecimiento
de Salud, en comunidad o banio

Una vez definidos los responsables, modalidad y tiempos de las actividades del Plan de
Accion del Establecimiento de Salud que cada comunidad o barrio tiene que ejecutar

\J LJ
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(en la gestion que corresponde), deben estas implementarse en base a la coordinacién y
seguimiento constante entre el equipo de salud del establecimiento, el CLS y las ALS,
de esta manera se garantiza que el monitoreo y la ejecucion de acciones programadas

sean efectivas.

Esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

Paso Como se realiza

+ Siguiendo la secuencia de tiempos
para la ejecucion de las actividades

» de la comunidad.
Implementacién en

comunidad o barrio, + Reuniendo y organizando a los
de las actividades ’ involucrados cuando se tenga que
insertas en el Plan ejecutar cada actividad.
de Accion del ES. - Realizando las actividades que son
necesarias para la ejecucién de la
actividad planificada.

SQuiénes son los nesponsables de esta tarea?

% La Autoridad Local de Salud.

¢) Tarea 3. Apoyo a la aduinistracion de los sewvicios de salud a

nitel de Establecimineto de Salud

Participantes

+ ALS.
+ Autoridades de

las organizaciones
matrices.

+ Poblaciéh en general.

+ Otras organizaciones.

Espacio: En base a cada

actividad programada.

En esta tarea, todos los Establecimientos de Salud a nivel municipal, implementan
acciones de administracion, de forma participativa. Especificamente el Comité Local



de Salud de forma periddica, coordina con el responsable del establecimiento, para
informarse sobre cémo se estd desarrollando la administracion del servicio de salud.

Previamente el personal de salud del establecimiento (se desarrollé en la Guia de
Procedimientos de la Gestidn Participativa Local en Salud) deberd aplicar instrumentos

de administracién, que estdn en relacion al estado econémico del Establecimiento de
Salud.

Esta tarea desarrolla los siguientes pasos:

+ El inventario de bienes.

Paso Como se realiza Participantes

0

o
Aplicando los instrumentos de administracion - CLS Y
a cargo del equipo de salud del ES: W
- e * Responsable S35
+ El movimiento econdmico del del ES -
Establecimiento de Salud. ’ 2o
Participacién * El estado y funcionamiento de la farmacia. OE’Z g
del CLS enla + La lista de precios de medicamentos. s o
administracién del 4 3 _ » w §-
ES. + Cronograma de trabajo del ES. 5 ¥
o >~

2

(7]

w

+ Realizando la reunién entre el Responsable
del ES y el CLS para la revisién del informe
del estado economico del ES.

AQuiénes son los responsables de esta tanea?

% El Comité Local de Salud.

% El responsable del Establecimiento de Salud.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud
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[II. Etapa 3. Sequimiento-Coutrol Social,

El seguimiento es la etapa de la Gestién Municipal en Salud en la que a nivel local y
Municipal se evalda el cumplimiento de lo planificado. Esta etapa, tiene la finalidad de
corregir o ajustar las falencias y retrasos que surgieron en la implementacién de estas
acciones, a fin de lograr los objetivos planteados en la planificacién.

4.1. 6Cual es el objetivo del Sequimiento-Coutrol Social?

< Determinar si las acciones propuestas en la planificacién local y municipal de
salud fueron logrados, con la finalidad de tomar decisiones para corregir las
mismas o reorientarlas a la consecucion de los objetivos planteados.

4.2. 6Qué resultados se obtendrdn del Sequimiento Control
Social?

Los resultados que se obtendrdn de la implementacién de esta etapa son:

< Seguimiento a la ejecucién de proyectos en salud y acciones comunitarias,
realizado.

% POA de salud ajustado.

< POA de salud para el siguiente afio, elaborado.
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4.3. 6Cuales sou las actividades de esta etapa?

% Actividad 1. Implementacion de acciones de seguimiento anual al POA.
< Actividad 2. Realizacion del ajuste anual del POA. —

< Actividad 3. Elaboracion del POA de salud ajustado.

En esta actividad, los actores en salud se encargan de revisar cémo se han estado
desarrollando y cudl ha sido el avance de la implementacién de las acciones planificadas.

El seguimiento se realiza en dos dmbitos:
< A nivel Local, en la que se desarrolla el seguimiento a la implementacién de las

planificaciones locales y la ejecucién del Plan de Accion a nivel de Establecimiento
de Salud.

< A nivel Municipal se realiza el seguimiento a la implementacion del POA y el Plan
Municipal de Salud.

Las tareas de esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Seguimiento a nivel local.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud

b) Tarea 2. Seguimiento a nivel municipal.



a) larea 1. Sequiniento a nivel Local.
< El seguimiento a nivel local es la tarea donde a nivel de Establecimiento de Salud,
el Comité Local de Salud, las Autoridades Locales de Salud y el Responsable del
82 Establecimiento de Salud, definen cual ha sido el avance y cumplimiento de las
acciones planificadas a nivel de ES y sus comunidades.

< Asimismo se debe realizar el seguimiento a las acciones de administracién del
Establecimiento de Salud, desarrollado entre el Responsable del Establecimiento
de Salud y el Comité Local de Salud.

Los procedimientos que se tiene que realizar para esta tares son:

ey

Presentacion de + Socializando la informacién de salud a nivel
la informacién en ’ de ES 'y sus comunidades. . ALS del
salud. + Identificando los problemas de salud que no comunﬁi ;j -
han sido solucionados. pertenecientes
al ES.

Serie: Documentos Técnico - Normativos

+ Responsable del
ES.



+ Presentando el Plan de accion del ES de la . CLS.

Informe del gestion presente. ALS de |
cumplimiento de + Identificando los avances y retrasos de la . omuniizfg »
actividades de la B  ejecucin de los proyectos. » T

comunidad NO ) . . ., pertenecientes

. + Definiendo acciones para la reorientacion al ES.

insertas en el .

POA. delas acciones retrasadas o ho
implementadas. * Responsable del

ES.

SQuiénes sou los respousables de esta tanea?

% Comité Local de Salud.

% Responsable del Establecimiento de Salud.

b) Tarea 2. Sequiniento a nivel municipal.

Esta tarea se la debe realizar en Mesa Municipal de Salud de Seguimiento, la misma que
permite a nivel municipal definir los avances en relacién a la ejecucién de los proyectos
insertos en el POA, para de esta manera definir cudles serdn las medidas correctivas
de ajuste, a fin de implementar de manera efectiva las mismas.

\JLJ
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Asi mismo anualmente se debe informar a la poblacién sobre el manejo de las inversiones
en salud que se han desarrollado en el municipio, a partir de los resultados definir en
coordinacidon con el ejecutivo municipal, medidas que favorezcan tanto a la poblacidn, y
al sector salud.

En ese sentido, esta tarea debe desarrollar los siguientes pasos.

-

+ Presentando el instrumento de seguimiento - IMGLS
al POA en salud.
. + CSMS
Definir los avances - Definiendo los avances que se han tenido por
que se han tenido en . cada proyecto planteado en el POA. ‘ LS
la ejecucidn de los ) . - R tante d
proyectos del POA. + Planteaando acciones de solucioh o epresentante de
reorientacién de proyectos retrasados o ho la Red Municipal
ejecutados de Salud

+ Institucionesy
organizaciones.

* Presentando el consolidado municipal de los
planes de ejecucién a nivel de ES.

Definir los avances

que se han tenido en ‘ ‘
la ejecucién de los + Definiendo acciones para el ajuste de
proyectos del POA. acciones no realizadas en los Planes de
Ejecucion.



AQuiénes son los responsables de esta tarea?

% IMGLS
% Responsable Municipal de Salud.

% Consejo Social Municipal de Salud.

A fin de contar cada afio con actividades y proyectos para su implementacion tanto a
nivel local como municipal, los resultados obtenidos de la realizacién del seguimiento en
ambos niveles de gestion, permitird desarrollar el ajuste de los proyectos y acciones a
implementar en la gestion venidera.

Este proceso significa que en comunidad se deberdajustar las actividades a implementar,
a nivel de Establecimiento de Salud se deberd definir las actividades que se insertara
en el Plan de Accion del ES y a hivel Municipal se deberd realizar el ajuste al POA de
Salud, en base a los procesos de ajuste desarrollados en comunidad y ES.

De estamanera, cada uno de los hiveles de gestion a nivel municipal, contara con acciones

a implementar afio tras afio. En ese sentido, las tareas que se tiene que realizar en esta
actividad son las siguientes:

a) Tareal. Ajuste de proyectos a nivel comunal y de Establecimiento de Salud.

ARSI
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a) Tarea 1. Ajuste de proyectos a wivel comunal y de
cstablecimiento de Salud.

Como las alianzas estratégicas permiten encaminar en la implementacién de acciones
y proyectos en coordinacidn con otros sectores, este proceso permite avanzar y en
muchos casos adelantar la implementacion de proyectos y actividades comunitarias,
produciendo que cada afio sea necesario ajustar a hivel local como municipal, qué acciones
se realizaran en la gestion siguiente.

En ese sentido, cada afio en las comunidades y Establecimiento de Salud, se debe realizar
el ajuste de proyectos y actividades para su implementacién en el afio siguiente.

Esta tarea debe desarrollar los siguientes pasos.

Paso Como se realiza Participantes

wm

)

S

Tmplementacion + Convocando a reunidon de planificacién . CLS. o
de las reuniones de de la comunidad o barrio e =Y
planificacién, para « Revisando la programacién quinquenal . ' - =
el ajuste de los del PMS i U - Responsable del O3S
proyectos a nivel . » ES. %o

comunitario + Identificando los proyectos de la %

comunidad o barrio para la siguiente S

gestion 9

* Ajustando y definiendo los proyectos
del préximo afio para su envio al ES.



* Responsable del
Establecimiento
de Salud.
» B - Equipo del
Establecimiento
de Salud.

SQuignes son los respousables de esta tarea?

% Responsable del Establecimiento de Salud.

4.2.2. (IR - \aboracion del POA de salud ajustado

Una vez definido el ajuste de actividades de las comunidades o barrio y establecimientos
de salud en el nivel local, en la cabecera del municipio se deberd construir el POA
ajustado. Este proceso requiere del apoyo del Equipo Técnico Social en Salud, que se
encargard de consolidar los proyectos ajustados y proponer el documento del POA de
Salud, para luego ser validado y aprobado en Mesa Municipal de Salud, por todos los
actores en salud.

Al igual que la elaboracién del Plan Municipal de Salud esta actividad se desarrolla
en una etapa Técnica (donde se elabora la propuesta del POA en salud) y una etapa
participativa (en la que se valida la propuesta elaborada por el ETSS), la misma que se
desarrolla en Mesa Municipal de Salud para aprobar este documento.

I
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En ese sentido, las tareas que se tiene que realizar en esta actividad son las siguientes:

a) Tarea 1. Aprobacion del POA presupuesto de Salud.

a) Tarea 1. Aprobacion del POA-PPT (presupuesto) de Salud

Con la informacién del ajuste de proyectos realizado en las comunidades-barrios y
Establecimiento de Salud, se debe trabajar en definir el documento del POA, para ello
el Equipo Técnico Social de Salud, debera seguir los siguientes pasos.

o 2. el

* Recolectando las propuestas ajustadas - Equipo Tecnico
de los ES y sus comunidades o barrios. Social de Salud.

Consolidacién de
demandas en salud ’

ajustadas en el nivel + Organizando las propuestas para

municipal construir la propuesta técnica.




Presentando la propuesta técnica del - IMGLS.

Validacién del POA en salud elaborada por el ETSS.

documento del POA . - Responsable

presupuesto de Concertando entre los participantes la Municipal de
SALUD. insercidén o modificacién de proyectos. Salud.
- ALS.

- CLS.

* Institucionesy
organizaciones
del municipio.

SQuignes sou los respousables de esta tarea?

< Dela consolidacion de demandas y la articulacién técnica del POA, el Coordinador
del Equipo Técnico Social en Salud.

< De la validacion y aprobacion del documento del POA, el ETSSy el Responsable
Municipal de Salud.

Guia de Procedimientos de la Gestion Participativa Municipal en Salud
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Planificacion

Preparacion y
organizacion

Diagnéstico e
identificacion de
necesidades y
demandas

ESQUEMA GENERAL GUIA DE PROCEDIMIENTOS DE LA
GESTION PARTICIPATIVA MUNICIPAL EN SALUD

--“m ki FERentE

ETSS conformado

Diagnostico municipal
de salud elaborado

Coordinacion con la Instancia
Méxima de Gestion Local de Salud

Conformacion del Equipo Técnico
Social de Salud (ETSS)

Organizacion del Equipo
Técnico Social de Salud

Elaboracion de diagnostico situa-
cional del drea o sector de salud

Consolidacion y complementacion
de los auto diagnéstico locales y la
planificacion comunal barrial por
Establecimiento de Salud

Concertacion participativa de
necesidades y soluciones de las

comunidades o barrios del Establec-

imiento de Salud.

Elaboracion y consolidacion del
diagnostico municipal de Salud

Socializacion del proceso de elaboracion
del PMS

Identificacion de actores sociales e institucion-
ales a nivel municipal

Socializacion de elementos necesarios para la
elaboracion del PMS

Eleccion y conformacion del ETSS

Emision de Resolucion de la Instancia Maxima
de Gestion Local de Salud de reconocimiento y
funcionamiento del ETSS

Fortalecimiento de las capacidades del ETSS
Elaboracion del plan de trabajo del ETSS

Elaboracion del diagnostico institucional del
servicio de salud y su area de influencia

Identificacion de las Determinantes Sociales
de Salud y priorizacion de propuesta desde la
comunidad o barrio

Complementacion de las principales carac-
teristicas de la interculturalidad y medicina
tradicional en la comunidad

Consolidacion de la informacion de las comuni-
dades o barrios

Planificacion en el Establecimiento de Salud

Consolidacion de los diagnosticos locales de
salud a nivel municipal

Elaboracion del diagnostico financiero en salud
(recursos publicos y privados

2.4.3 Redaccion del diagndstico municipal
de salud

Reunion de la Instancia
Méxima de Gestion Local de
Salud ( a nivel municipal)

Reunion ampliada de la
Instancia Méaxima de Gestion
Local de Salud

Reunion del ETSS

Establecimiento de Salud

Reunion de planificacion co-
munal- barrial

Establecimientos de salud

Reunion general de planifi-
cacion del Establecimiento
de Salud

Trabajo de gabinete Cabecera
de municipio

Gobierno Municipal

Trabajo de gabinete Cabecera
de municipio

Responsable Técnico de la Red
Municipal(jefe medico)

Instancia Méaxima de Gestion
Local de Salud

Coordinador del ETSS

Responsable del Establecimien-
to de Salud

e Responsable del Establec-

imiento de Salud
o Autoridad Local de Salud

Responsable del Establecimien-
to de Salud

Responsable del Establecimien-
to de Salud

Autoridad méxima de la or-
ganizacion social matriz y CLS

Coordinador del ETSS

Ejecutivo municipal

Coordinador del ETSS

Representante del:
e GAM

o Sector salud
o ESS (CSMS)

Representante del:

e GAM

e Sector salud (1 por Establecimiento de
Salud)

e ESS(CSMSy CLS)

e Actores sociales e institucionales iden-
tificados

e Programas y proyectos de salud a nivel
municipal

Los integrantes del ETSS

Personal de los establecimientos de salud

o Personal de Salud

o Autoridades de comunidad/barrio

o Médicos Tradicionales

o Otros Sectores e Instituciones
Poblacion en general de la comunidad-
barrio

Personal de Salud

Personal de salud

o Autoridades Locales de Salud

o Comité Locales de Salud

o Autoridades comunales-barriales de las
organizaciones sociales matrices
Otras organizaciones e instituciones

ETSS

Ejecutivo municipal ETSS

ETSS
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Serie: Documentos Técnico - Normativos
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Ejecucion-Admi-
nistracion

IS

Documento de la POA
en salud elaborado

Formulacion de
la Programacion
Operativa Anual
en el municipio

Construccion de  Plan de accion del ES

la planificacion elaborado

de acciones a

nivel de Esta-

blecimiento de

Salud

Implementacion  Actividades progra-
de las activida- ~ madas en el municipio
des planificadas ~ y sus comunidades

para la gestion
presente

implementadas

Apoyo en la admi-
nistracion de los ES
realizado

Avrticulacion técnica del POA 1

Concertacion participativa de la
POA en Salud

Definicion de Plan de Accion del ES
para la gestion en curso

Organizacion comunal para el afio
correspondiente

Cumplimiento del plan de accion del

ES, en comunidad o barrio

Apoyo a la administracion de los
servicios de salud a nivel de ES

Elaboracion de la propuesta técnica de la POA
en base a la programacion quinquenal

Insercion de nuevas demandas en base a ajuste
de la POA de la gestion anterior (segun el afio
que corresponda y en base al ajuste realizado)

Convocatoria a mesa de salud operativa para la
validacion de la propuesta de la POA en salud

Validacion de la POA en salud en Mesa de
Salud

Redaccion del documento del POA segun el
afio que corresponda

Convocatoria a reunion del CLS y ALS

Presentacion Plan de accion de la anterior
gestion (en caso de que exista)

Construccion del Plan de accion del ES de la
gestion en curso (considerando el ajuste reali-
zado a las actividades de la gestion pasada)

Presentar plan de accion del Establecimiento de
Salud para el presente afio

Definir responsables y tiempos para la imple-
mentacion de acciones en la comunidad

Implementacion en comunidad o barrio, de las
actividades insertas en el Plan de Accion del ES.

Aprobacion de:

o El movimiento econdmico del Estableci-
miento de Salud

El estado y funcionamiento de la farmacia
La lista de precios de medicamentos
Cronograma de trabajo del ES

El inventario de bienes

Gabinete

Mesa Municipal de Salud

Gabinete

Reunidn de planificacion
enel ES

Reunién comunal-barrial

En base a la actividad

Reunién entre CLS y respon-
sable del ES

Coordinador del ETSS

IMGLS
ETSS

IMGLS
ETSS

Responsable del Estableci-
miento de Salud
Comité Local de Salud

ALS

ALS

CLs
Responsable del ES

ETSS

o Alcalde

e CSMS

® Responsable Técnico Municipal del
(SEDES)

e CLS

Coordinador técnico administrativo

(Gobierno Municipal)

Personal de Salud

Personal de programas y proyectos

Médicos Tradicionales

Técnicos Municipales

Otros sectores e instituciones

Otras organizaciones sociales

ETSS

Responsable del Establecimiento de Salud
Comité Local de Salud

Autoridades Locales de Salud
Autoridades comunales-barriales de las
organizaciones sociales matrices

o ALS

o Autoridades de las organizaciones
matrices

o Poblacion en general

o Otras organizaciones

ALS

Autoridades de las organizaciones matrices

[
Responsable del ES



Seguimiento-
control Social

Implementacion
de acciones de
seguimiento
anual a la POA

Ajuste anual de
la POA

Elaboracion de
la POA en salud
ajustada

Seguimiento a la
ejecucion de proyectos
en salud y acciones
comunitarias realizado

POA ajustado

POA en salud ajustado
y elaborado para el
siguiente afo

Seguimiento evaluacion a nivel
local.

Seguimiento a nivel municipal
(Implementacion de mesas de salud
de seguimiento)

Ajuste de proyectos a nivel comunal
y de Establecimiento de Salud

Aprobacion de la POA presupuesto
en Salud

Presentacion de la informacion en salud.

Informe econdmico del Establecimiento de
Salud,

Informe del cumplimiento de actividades de la
comunidad NO insertas en la POA

Informe de la ejecucion de proyectos insertos
en la POA

Definir los avances que se han tenido en la
ejecucion de los proyectos de la POA

Informar sobre el manejo de inversiones en
salud que se han desarrollado en el municipio

Informe del cumplimiento de actividades del
plan de accion de los ES

Implementacion de las reuniones de planifi-
cacion, para el ajuste de los proyectos a nivel
comunitario

Consolidacién de demandas comunitarias
ajustadas, a nivel de Establecimiento de Salud.

Consolidacion de demandas en salud ajustadas
a nivel municipal

Avrticulacion técnica del documento de la POA

Validacion del documento del POA presupuesto
en SALUD

Aprobacion consensuada del documento de
la POA

Reunion de Seguimiento a
nivel de ES

Mesas Municipales de Salud

Comunidades o barrios

Establecimiento de Salud

Gabinete en el Municipio

Mesa Municipal de Salud

Comité Local de Salud.
Responsable del Estableci-
miento de Salud

IMGLS
Responsable Municipal de
Salud
CSMS

Comité Local de Salud.
Responsable del Estableci-
miento de Salud

Responsable del Estableci-

miento de Salud

Coordinador del ETSS

EI ETSS

Responsable municipal de
salud

ARSI

SIS

ALS
LS
Responsable del ES

IMGLS

CSMs

CLS

Responsable Municipal de Salud
Instituciones y organizaciones

ALS
CLS
Responsable del ES

Responsable del Establecimiento de Salud
Equipo del Establecimiento de Salud

ETSS

IMGLS

Responsable Municipal de Salud

ALS

CLS

Instituciones y organizaciones del municipio.

Guia de Procedimientos de la Gestidn Participativa Municipal en Salud




